Oulun kaupunki

Tietosuojaseloste OUKA/10235/07.01.01/2017

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2016/679, annettu 27 paivana huhtikuuta 2016,
luonnollisten henkildiden suojelusta henkilGtietojen kasittelyssa seka nadiden tietojen vapaasta liikkuvuudesta
ja direktiivin 94/46/EY kumoamisesta (yleinen tietosuoja-asetus)

Seloste perustuu artikloihin 13 ja 14

Rekisterin tiedot

1. Henkil6rekisterin nimi
Business Oulu -liikelaitoksen asiakasyritysten, yhteistydkumppaneiden ja yritysta
suunnittelevien henkildiden asiakkuudenhallinnan rekisteri

2. Rekisterin pitdja
BusinessOulu johtokunta
Usean viranomaisen yhteisrekisteri
<] Ei
I Kylla

Rekisterinpitajat:

3. Rekisteristd vastaavan viranomaisen viranhaltija ja yhteystiedot
Business Oulu —liikelaitos, Johtaja
Juha Ala-Mursula, juha.ala-mursula@businessoulu.com
PL 22, 90015 Oulun kaupunki

4. Rekisterin yhteyshenkil6 ja yhteystiedot
BusinessOulu, elinkeinopalvelut, toimialakoordinaattori
Tiina Haapaniemi, tiina.haapaniemi@businessoulu.com
PL 22, 90015 Oulun kaupunki

5. Tietosuojavastaava ja yhteystiedot
bo.tietosuojavastaavat@ouka.fi

6. Rekisterin henkilotietojen kasittely toimeksiantosopimuksella
< Ei
I Kylla

Toimeksiantosopimuksella kasiteltavat henkildtiedot ja kasittelyn kesto

Organisaation nimi, joka kasittelee henkilotietoja toimeksiannon perusteella

7. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus
Asiakkuudenhallintajarjestelma asiakasyrityksille seka asiakkuuden hoitaminen ja yhteydenpito
yritystoiminnan perustamista suunnitteleviin henkildihin ja yhteistydkumppaneihin.

8. Henkilotietojen kasittelyn lainmukaisuus
a.

|| Yleinen etu/Julkisen vallan kéytto

Mika?

|| Lakisaateinen velvoite

Toimintaa ohjaava lainsaadanto

<] Suostumus

Milla tavoin suostumus rekisteroidylta pyydetaan?
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Suostumus voidaan pyytaa tapahtumaan ilmoittautumisen yhteydessa web-lomakkeella tai suoraan
asiakkaalta sahkopostitse.

<] Sopimuksen taytintédnpano

b.
|| Rekisteri on viranomaistoiminnan rekisteri
<] Rekisteri on julkishallinnon vapaaehtoisen tehtavén rekisteri

C.
Rekisterin tietoja kaytetaan automatisoituihin yksittaispaatoksiin, profilointi mukaan lukien
(Profiloinnilla tarkoitetaan mita tahansa henkilotietojen automaattista kasittelya, jossa
henkilotietoja kayttamalla arvioidaan ihmisen tiettyja henkilokohtaisia ominaisuuksia, erityisesti
analysoidaan tai ennakoidaan piirteita, jotka liittyvat kyseisen luonnollisen henkilon
tydsuoritukseen, taloudelliseen tilanteeseen, terveyteen, henkil6kohtaisiin mieltymyksiin,
kiinnostuksen kohteisiin, luotettavuuteen, kayttaytymiseen, sijaintiin tai liikkeisiin.)

> Ei

I Kylla

Mihin? -

d.

Henkildtietoja kasitellaan tai kerataan tietoyhteiskunnan palvelujen tarjoamiseksi suoraan lapselle
(alle 16-vuotias)

> Ei

| I Kylla

Mikali henkilotietoja kerataan, miten lapsen vanhempainvastuunkantaja on antanut kasittelyyn
suostumuksen tai valtuutuksen?

Rekisterin henkil6tiedot, tietoldhteet ja tietojen luovutus

9.

10.

Rekisterissa olevat henkilotiedot

Kuvaus rekisterdityjen ryhmista ja henkil6tietoryhmista
- yhteyshenkilon ja yritystoimintaa suunnittelevan henkilén nimija yhteystiedot (sahkdposti,
puhelinnumero), titteli, intressit, toiminnat

Erityiset tiedot kuvattuna ja ryhmiteltyna

Rekisteritietojen yllapitojarjestelmat (jarjestelman nimi, jarjestelmatoimittaja, jarjestelman
omistaja)
SuperOffice CRM, DB Manager Oy, SuperOffice AS.

Onko jarjestelmatoimittajalla alihankkijoita, joiden jarjestelmiin on tallennettu rekisterin
henkildtietoja?

< Ei

Kyl
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11. Rekisterissa on analogista aineistoa
> Ei
| Kylla

Mitka tiedot ja milta ajalta

12. Rekisterin tietoldhteet
Henkilotiedot kerataan rekisterdidylta itseltaan.

13. Rekisterissa olevien henkil6tietojen luovutus

Tietojen saanndnmukainen luovutus
ALE
| kylla

Tietojen luovutuksen peruste

Luovutuksesta paattava viranhaltija (virkanimike seka viranhaltijan nimi) ja yhteystiedot
Business Oulu —liikelaitos, Johtaja

Juha Ala-Mursula, juha.ala-mursula@businessoulu.com

PL 22, 90015 Oulun kaupunki

14. Rekisterin tietojen luovutus kolmanteen maahan tai kansainviliselle jarjestolle (EU:n tai
Euroopan talousalueen (ETA) ulkopuolelle)
< Ei
[ Kylla

Minne?

15. Henkilotietojen sdilytysajat/Sailytysajan maarittamiskriteerit
Rekisterinpitdja sailyttaa tietoja asiakkuuden voimassaolon ajan ja kaksi vuotta asiakkuuden
paattymisen jalkeen

16. Rekisteroidyn oikeudet
Rekisterdidyilla on oikeus saada paasy tietoihin ja saada jaljennds kasiteltavista henkildtiedoista,
oikeus tulla unohdetuksi, vaatia tiedon oikaisemista ja poistamista, rajoittaa kasittelya seka

vastustaa henkilotietojen kasittelya ja automaattisesti tehtavia yksittaispaatoksia.

Rekisterdidylla on oikeus siirtaa tiedot toiseen tietojarjestelmaan, mikali rekisteri on julkishallinnon
vapaaehtoisen tehtavan rekisteri.
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Rekisterinpitajan on toteutettava asianmukaiset toimenpiteet toimittaakseen rekisterdidylle 13 ja
14 artiklan mukaiset tiedot ja 15-22 artiklan ja 34 artiklan mukaiset kaikki kasittelya koskevat
tiedot tiiviisti esitetyssa, lapinakyvassa, helposti ymmarrettavassa ja saatavilla olevassa muodossa
selkeadlla ja yksinkertaisella kielella varsinkin silloin, kun tiedot on tarkoitettu erityisesti lapselle.
Tiedot on toimitettava kirjallisesti tai muulla tavoin ja tapauksen mukaan sahkoisessa muodossa.
Jos rekisterdity sita pyytaa, tiedot voidaan antaa suullisesti edellyttaen, etta rekisterdidyn
henkildllisyys on vahvistettu muulla tavoin.

Jos rekisterdity esittaa pyynnon paasta tietoihin sahkoisesti, tiedot on toimitettava yleisesti
kaytetyssa sahkoisessa muodossa, paitsi jos rekisterdity toisin pyytaa.

Artiklan 14 mukaisesti tiedot, joita ei ole saatu rekisterdidylta, on toimitettava tiedot kohtuullisessa
ajassa, mutta viimeistaan kuukauden kuluessa (30 paivaa) pyynnosta.

Rekisterdidyn oikeuksiin liittyvat pyynnét osoitetaan:
Oulun kaupungin kirjaamo

PL 27

90015 Oulun kaupunki

Kayntiosoite: Oulul0, Torikatu 10

Sahkdinen pyyntd osoitetaan:
kirjaamo@ouka.fi

Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle.
Valvontaviranomaisen nimi: Tietosuojavaltuutettu

Tama seloste on nahtavilla Oulun kaupungin kirjaamossa seka yleisessa tietoverkossa osoitteessa
https://www.ouka.fi/oulu/verkkoasiointi/tietosuoja
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